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1.SOBRE ESTE RELATORIO

Neste relatério, o Departamento Regional do SENAI — Minas Gerais (SENAI/MG)
apresenta as ag0es de controle interno que salvaguardam seus processos operacionais

e de gestao de riscos inerentes ao seu negocio.

A leitura propde ao leitor o entendimento de como as ac¢des desenvolvidas contribuem
para assegurar a eficiéncia do ambiente de controle interno, bem como aquelas que
contribuiram para o fortalecimento da Governanca Corporativa e do Programa de

Integridade.

Este Relatorio € cumulativo, o que significa que seu contetdo sera disponibilizado no
Portal da Transparéncia do SENAI periodicamente e contemplard as acoes realizadas

ao longo do exercicio de 2023.

2. GOVERNANCA E CULTURA

2.1. Relacionamento com Orgéos de Controle Externo

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é uma instituicdo privada,
administrada e mantida pela indlstria brasileira, com receitas provenientes de

contribuicdes compulsérias mensais, garantidas pelo artigo 240 da Constituicdo Federal.

O SENAI possui uma estrutura de governanga cuja administracdo superior é exercida
pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI) — vinculada ao sistema confederativo

sindical da industria. Para a realizacdo das finalidades institucionais, o SENAI disp&e de
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orgaos normativos (Conselho Nacional e conselhos regionais) e 6rgdos de administracédo
(Departamento Nacional e 27 departamentos regionais).

Em ambito regional, o0 SENAI/MG compde a Federacdo das Industrias do Estado de
Minas Gerais (FIEMG), com as seguintes entidades: Centro Industrial e Empresarial de
Minas Gerais (CIEMG), Servico Social da Industria (SESI) e Instituto Euvaldo Lodi (IEL).
Juntas, essas entidades oferecem a indUstria mineira estratégias para o
desenvolvimento industrial e para a formacéo da forga de trabalho, inclusive preparando
novas geracdes para a industria do futuro.

O SENAI/MG, embora sujeito as diretrizes e normas gerais prescritas pelo 6rgéo
nacional, bem como a fiscalizacdo inerentes a este, € autbhomo no que se refere a
administracdo dos servicos, a gestdo dos recursos, ao regime de trabalho e as relacdes
empregaticias. A entidade € dirigida pelo seu diretor, nomeado pelo presidente do
Conselho Regional, cujas competéncias encontram-se definidas no Artigo 41 do
Regimento do SENAI.

Em razéo da titularidade da contribuicdo compulséria, 0 SENAI/MG deve prestar contas
do resultado final de suas a¢des ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), que pode contar
com o apoio da Controladoria-Geral da Unido (CGU), conforme disposto no paragrafo
anico do artigo 70 e no artigo 74, inciso IV da Constituicdo Federal do Brasil, e
esclarecido pelo Supremo Tribunal Federal (STF) no julgamento do Recursos

Extraordinario (RE) 789874, de relatoria do ministro Teori Zavascki.

Nessa linha, importante anotar que o TCU se posiciona como uma instancia externa de

apoio a governanca do SENAI.
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Baseado na premissa que preconiza o fortalecimento da estrutura de controles internos,
o SENAI/MG, quando faz o monitoramento junto as suas areas internas responsaveis
pelos processos, considera as recomendagdes, assim como adota as determinagdes que
Ihe séo dirigidas pelo controle externo. O objetivo € promover o alinhamento necessario

para otimizar a implementacdo de melhorias no ambiente institucional.
Auditoria Externa Independente

Os Auditores independentes também avaliam as contas da entidade, o Parecer e 0
Relatério do Auditor Independente sobre as demonstracbes contdbeis podem ser
acessados na pagina da Transparéncia da entidade:
https://www10.fiemg.com.br/transparenciaSENAI/Content/Upload/demo/04E95C18D1B
C50E51F1F1CBFBAEC4761.pdf .

2.2. Prestacao de Contas e Relatorio de Gestao

Para a prestacdo de contas do exercicio de 2022, o TCU, através dos normativos do
TCU - Instrugdo Normativa 84/2020, Decisdo Normativa 187/2020 e Decisdo Normativa

198/2022 estabeleceu os elementos de conteddo para o Relatério de Gestdo 2022.

Nesse sentido, 0 SENAI/DRMG formulou do Relatério de Gestao 2022 sob a forma de
relato integrado, dando transparéncia a sua abordagem de criacdo de valor para a

indlstria e a sociedade.

O Relatorio de Gestdo 2022 foi publicado no Portal da transparéncia no més de

marc¢o/2023 e pode ser acessados na pagina da Transparéncia e Prestacdo de Contas
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TCU da entidade - https://www10.fiemg.com.br/transparenciaSENAI/prestacao-de-

contas-tcu .

Ainda no contexto de prestacdo de contas e em atendimento as determinagfes do
processo TC n° 014.976/2021-8, denominado “Fiscalizagdo Continua”, a entidade envia
trimestralmente ao TCU informacdes acerca de Licitacdes, Contratos, Receitas,
Despesas, Transferéncias de Recursos, Plano de Cargos e Salarios, Plano de Contas e
Recursos Humanos. Os dados sao inseridos pelo SENAI/DRMG via plataforma

eletrébnica do TCU chamada “Disco Virtual”.

3.PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade FIEMG refere-se ao conjunto de acfes continuas que
reanem, politicas, processos, normas e procedimentos, visando ao fortalecimento da

cultura ética, de privacidade e seguranca da informacao.

O Programa se estrutura em sistemas de Compliance, Protecdo de Dados e
Seguranca da Informacéo.
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SEGURANGA DA
INFORMAGAO

Figura 1 - Estrutura do Programa de Integridade

A gestdo do Compliance, da Protecdo de Dados e da Seguranca da Informacéo €&
especifica e independente, com normas, procedimentos, processos e objetivos proprios,

mas que, em conjunto, explicita a gestdo do Programa de Integridade da FIEMG.

3.1. Compliance e Ouvidoria

O Compliance integra o Programa de Integridade da FIEMG e tem como principal
objetivo garantir a conformidade ao cumprimento das leis, das normas e regulamentos

internos e em especial das diretrizes da legislacdo Anticorrupcéo (Lei 12.846/2013 e
Decreto n® 11.129/2022).

Fazem parte das acdes de Compliance a analise de riscos de integridade, bem como um

conjunto de politicas, processos, procedimentos e controles, com o objetivo de prevenir,
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identificar, tratar e monitorar riscos de desvios, fraudes, irregularidades e né&o
conformidades relacionadas ao Codigo de Conduta, as normas corporativas e a
legislacdo em geral.

Cdodigo de Conduta FIEMG

Inspirado na nossa Misséo, Visao e Valores e alinhado com os principios do Pacto Global
da ONU e do Pacto Empresarial pela Integridade e contra a corrupgéo, dos quais somos
signatarios, o Codigo de Conduta € instrumento fundamental para a Integridade na
FIEMG.

A nova versao do Cdédigo é fruto de uma construcdo conjunta com os empregados da
FIEMG, que participaram da consolidacao dos valores defendidos por todas as entidades
que integram a Federacao, portanto, representa 0 n0SSO compromisso com a ética, a
transparéncia e a integridade em todos 0s nossos relacionamentos, expressando a

responsabilidade compartilhada de cumprir e fazer cumprir as disposices nele contidas.
Ouvidoria

A Ouvidoria é o canal de comunica¢édo da FIEMG com os seus diversos publicos (interno
e externo). Por meio deste, é possivel esclarecer davidas ou fazer reclamacéo/denuncia
de desvios éticos ou atos ilicitos, deforma segura, privada e confidencial, garantindo ao

manifestante a apuracao imediata e imparcial.

A Ouvidoria é parte integrante do Programa de Integridade sendo suas atividades
coordenadas por um Ouvidor. As manifestacGes sao tratadas pelo Comité de Ouvidoria,

sendo seus integrantes previamente designados, por meio de Portaria especifica.

Pagina 8 de 34

— = 7% 8 N

JWW EIEMC COM RR/SENAI
WWW.FIEMG.COM.BR/SENAI

0 /senaimg @senaiminas O @senaimg



SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

A demonstracdo dos resultados da Ouvidoria pode ser acessada na pagina da
Transparéncia da entidade:

https://www10.fiemqg.com.br/transparenciaSENAIl/integridade

Telefone: 0800 882 2525

Site: https://ouvidoria.fiemg.com.br/

E-mail: ouvidoria@fiemg.com.br
Agendamento presencial: (31) 3263-7767 / 7727

3.2. Gerenciamento de Riscos

A Gestdo de Riscos na FIEMG esta em aprimoramento continuo, tendo inicialmente
como escopo a gestdo dos riscos de integridade/conformidade, mapeados em

atendimento ao Programa de Integridade da FIEMG.

Para o Programa de Integridade, risco é o efeito da incerteza nos objetivos de
Compliance, Protecao de Dados e Seguranca da Informacéo. Risco de integridade pode
ser caracterizado pela probabilidade de ocorréncia e pelas consequéncias de nao
cumprimento das obrigac6es de Compliance, Protecdo de Dados e Seguranca da

Informacao da organizacao.

O diagndstico de riscos permite a identificacdo das vulnerabilidades de conformidade e
adocao de medidas de mitigacdo, de forma a prevenir a ocorréncia de irregularidades. A
atividade de diagndstico de riscos € parte integrante de um macroprocesso de gestao de

riscos. A gestdo de riscos envolve atividades de identificacdo, analise, avaliagdo e
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priorizacdo, resposta ao risco, tratamento, comunicagdo e consulta, monitoramento e

revisao de riscos.

O processo de Gestao de Riscos adotado pela FIEMG segue as diretrizes da ABNT NBR
ISO 31000:2018 e envolve a aplicacao sistematica de politicas, procedimentos e praticas
para comunicacdo e consulta, estabelecimento do contexto e escopo e avaliacéo,
tratamento, monitoramento, analise critica, registro e relato de riscos. Esta representado

na figura abaixo:

Principais acdes implementadas até o quarto trimestre de 2023

» Realizagdo do Diagnéstico de Riscos de Compliance — concluido no inicio de
2022: o diagnostico de riscos dos processos foi realizado pela Area de Integridade
em conjunto com a Area de Processos, por meio de workshops multidisciplinares,
com a participacdo das areas envolvidas nos processos, bem como do Juridico e da
Auditoria. A identificacdo dos riscos teve como ponto de partida a Cadeia de Valor,
na qual estao estabelecidos os macroprocessos a serem analisados.

» Parametrizacdo da ferramenta informatizada de gestdo de riscos (GRC):
parametrizacdo concluida em janeiro/23 e sistema encontra-se em operagdo na
presente data.

= Em 2023, o Departamento Regional estabeleceu como meta a revisdo de 50% dos
riscos mapeados em 2022, estando atualmente com o percentual de 69% dos riscos
revisados.

» Realizacdo de Diagnéstico de Riscos de Protecdo de Dados: A adequacdo da
FIEMG em relacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n® 13.709/2018)
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demanda uma transformacdo cultural que deve alcancar os niveis da Entidade. Essa
transformacdo envolve estabelecer e promover a cultura de privacidade,
conscientizando todo corpo funcional no sentido de incorporar 0 respeito a
privacidade em todas as atividades institucionais.

» Em maio/23 foi aprovada pelo Comité de Integridade a Instrucdo Normativa de
Gestéo de Riscos da FIEMG (IN 43.09).

= Em outubro de 2023 foi realizado Treinamento sobre riscos para todos os gestores

do Sistema — APAN riscos.

3.2.1.Due Diligence de Integridade

A realizagao de diligéncias adequadas no relacionamento com terceiros faz parte do

Programa de Integridade e permite identificar os riscos que o terceiro possa apresentar.

As diligéncias adequadas para relacionamento com terceiros serdo objeto de politica
especifica, que determinara os niveis de riscos e as medidas de monitoramento

necessarias.
Principais acdes implementadas até o quarto trimestre de 2023

» Acdo em fase de estruturacdo conforme modelo de politica construida conjuntamente
no ambiente da Rede de Integridade do Departamento Nacional.

*» Implementacéo de Grupo de Trabalho.

» Contratacdo de ferramenta de DDI - Contrato Assinado em 24/04/2023 e kickoff

programado para primeira semana de maio/23.
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Ferramenta parametrizada e em utilizacdo de forma pontual.
Instrucdo Normativa de Due Diligence em fase de aprovacdo com fluxos
estabelecidos junto a &rea de Suprimentos.

3.3. Protecéo de dados

A Geréncia de Protecéo de Dados é parceira de todos na promocéo da privacidade e na

manutencao da conformidade com a Lei Geral de Protecdo de dados e demais normas

vigentes relacionadas ao tema. Desde a promulgacdo da LGPD em 2018, a FIEMG tem

trabalhado para adequar os seus processos internos e criar uma cultura de privacidade.

Principais acdes implementadas até o quarto trimestre de 2023

Elevacéo do indice de maturidade em protecao de dados;

Elevacéo do indice de mitigacdo de riscos em protecao de dados;

Suporte as areas negocios do Sistema FIEMG no ambito da Lei Geral de Protecao
de Dados e sua pratica;

Acdes de conscientizagdo interna,

Inicio do processo de desenvolvimento do treinamento de Protecdo de Dados
elaborado com a Unindustria (obrigatorio para todos os empregados);

Colaboracdo com as areas de Compliance, Ouvidoria, Auditoria e Seguranca da
Informacao em acdes no ambito da Integridade;

Revisao do Aviso de Privacidade e Prote¢cédo de Dados;

Publicacéo da Politica Interna de Protecédo de Dados.
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3.4. Seguranca da Informacao

A Seguranga da Informagéo visa preservar a confidencialidade, a integridade e
a disponibilidade das informacdes com o0 objetivo de protegé-las contra violagoes,
vazamentos, ataques e diversos outros incidentes, garantindo que possiveis danos

sejam minimizados e a continuidade e sucesso dos negocios alcancados.

Todas as agfes sdo baseadas nos principios fundamentais da seguranca da informacéo:
a Confidencialidade, que determina que as informacgdes estejam acessiveis apenas a
guem necessita; a Integridade, que determina que as informacfes ndo sejam alteradas
indevidamente; e a Disponibilidade, onde as informacbes devam permanecer

acessiveis e disponiveis sempre que necessario.

O Plano Diretor de Seguranca da Informacao (PDSI) representa o caminho e 0s passos
que formardo a solucdo e suprirA as necessidades de seguranca do negocio,
conduzindo-o a operar sob risco controlado. Os controles englobam hardware, software

€ pessoas.

O ambiente de Seguranca da informacédo do Sistema FIEMG esta organizado sob 4

pilares: Gestdo da Seguranca da Informacéo, Organizacional, Negocio e Conformidade.

Principais a¢cfes implementadas até o quarto trimestre de 2023

» Elevacdo do indice de maturidade em processos de Seguranca da Informacéo, tendo
como base os melhores frameworks internacionais referéncia no assunto, como, CIS
Controls e NIST CSF, bem como, normas I1SO da familia 27000;
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Suporte as areas negocios do Sistema FIEMG no ambito da seguranca da
informac&o;

Acdes de conscientizagdo de empregados em assuntos relevantes da seguranca da
informacé&o, como alerta sobre midias removiveis, compartilhamento seguro, multiplo
fator de autenticacdo (MFA), dentre outros;

Apoio na adequacdo das acdes no ambito da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD);

63 controles da ISO 27001 e 27002 implementados até o momento, que regem
processos e governanca de Sl;

Gestéao continua das vulnerabilidades com ac¢des de mitigacéo e solucdo de contorno;
Disponibilizagdo e normatizacdo de ferramentas corporativas para transferéncia de
arquivos digitais. Blogueio de utilizacdo de midias de armazenamento removiveis na
Sede;

Processo de desenvolvimento do treinamento de Seguranca da Informacao
elaborado com a Unindustria (obrigatério para todos os empregados);

Elaboracao e publicagao da Politica Organizacional “PO043.04 Normas de Conduta
para o uso de Inteligéncia Artificial (IA)”;

Atualizagao da “Politica de Seguranca da Informacgao para Terceiros”;

Colaboracdo com as areas de Compliance, Auditoria e Protecdo de Dados em acdes

no ambito da Integridade.

Pagina 14 de 34

Al CICRAC COM DD /C
WWW.FIEMG.COM.BR/SI

E

o

\

IRl
JAI

0 /senaimg @senaiminas O @senaimg



SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

3.5. Monitoramento Continuo

O monitoramento do Programa de Integridade € o processo de coleta de informacdes,
para verificagdo de sua efichcia por meio de indicadores de desempenho. O
monitoramento continuo sera realizado pela area de Integridade com reporte ao Comité

de Integridade.

Principais acdes implementadas até o quarto trimestre de 2023

» Realizadas reunides de reporte do andamento das a¢des do Programa de Integridade
junto ao Comité de Integridade;

» Desenvolvimento de painel de Bl para monitoramento do desempenho dos processos
de integridade (processos de consulta a area de integridade, processos de analise
de instrumentos juridicos, dentre outros);

= Apresentacdo de resultados e indicadores da Area de Compliance junto ao
Conselho Regional do SENAI.

4. AUDITORIA

A Auditoria Interna estd vinculada a Presidéncia do Sistema FIEMG, com a

independéncia e autonomia necessarias para o exercicio das atividades.
A area trabalha com carater orientador e consultivo, na prevencao de riscos e na
estruturacdo de planos eficazes para as tomadas de decisdo da nossa instituicdo e

reconhecendo oportunidades de melhorias.
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A Auditoria Interna da FIEMG conta com uma equipe multidisciplinar preparada para
acompanhar de perto o desempenho de todas as &reas, etapas e processos, garantindo

o cumprimento de politicas e normas e apuracao eventual de necessidade de ajustes.

As acdes da Auditoria Interna observam o Plano Anual de Auditoria.

5.POLITICA, NORMATIVOS E PROCEDIMENTOS

Os documentos normativos foram constituidos para estabelecer as diretrizes, normas,
regras, papeéis, responsabilidades e orientacdes para execucdo de um processo. Os
documentos normativos possuem uma hierarquia com objetivo de estruturar as
informacgdes para um determinado objetivo, como demonstrado na representacao grafica

abaixo:
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O quadro abaixo apresenta os principais normativos, dentre os tipos Politicas
Organizacionais, Instrugbes Normativas e Procedimentos Padrdo, criados/atualizados
durante o ano de 2023, referentes a Integridade.

Quadro 1 - Normativos FIEMG — Ultimas atualizacées até o quarto trimestre de 2023

Caddigo Nome Atualizado em
IN43.07 | Tratamento de Incidentes de Integridade (novo) 16/01/2023
IN43.08 | Gestdo de Crise (novo) 16/01/2023
PP43.01 | Plano de Resposta a Incidentes de Prote¢do de Dados (novo) 16/01/2023
IN02.12 | Treinamento e Desenvolvimento 10/03/2023
IN43.10 | Gestdo das Atividades de Tratamento de Dados Pessoais (novo) 20/04/2023
IN09.04 | Orientagbes para backup de dados dos servidores das unidades 19/05/2023
P0O09.01 | Politica de atuagdao do Comité de Tecnologia da Informacgdo 21/09/2023
PO43.01 | Politica de Integridade da FIEMG 15/09/2023
P0O43.04 | Politica de Normas de Conduta para o uso da Inteligéncia Artificial 17/11/2023

Fonte: Geréncia de Transformacao de Processos

6.COMPETENCIAS E TREINAMENTOS

6.1. Comunicacao, desenvolvimento e disseminacao da cultura de
integridade

As iniciativas para desenvolvimento de competéncias relacionadas ao aprimoramento
dos comportamentos relacionados a integridade tém o objetivo de estabelecer diretrizes,
criar contexto e estimular continuamente a participacdo de empregados nos contetudos

e experiéncias necessarias ao cumprimento da misséo e valores do Sistema FIEMG.
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PELO FUTURO DO TRABALHO

Nesse sentido, a FIEMG promoveu as seguintes acdes relacionadas a Integridade:
Compliance, Codigo de Conduta, Lei Geral de Protecdo de Dados, Regulamentos e
normativos da FIEMG, para disseminagé&o e aculturamento de valores e normas internas,
fortalecendo a ética, integridade nas relacfes e a conformidade e transparéncia em todos

0S Processos.

Para contribuir com a disseminacao das acfes de integridade nas unidades e areas da
empresa e fortalecer a cultura ética, de privacidade e seguranc¢a da informacéo, a FIEMG
implantou a Rede de Multiplicadores da Integridade, onde alguns empregados atuam
voluntariamente como multiplicadores, apoiando e comunicando as a¢des do Programa

de Integridade nas &reas e unidades operacionais da FIEMG.

Principais acdes implementadas até o quarto trimestre de 2023

Cursos disponiveis para os empregados FIEMG

a. Cursos assincronos e auto instrucionais exclusivos da FIEMG — Disponiveis na

plataforma on-line

Cédigo de Conduta da

FIEMG - MG (T1/22)

Cédigo de Conduta: Integridade
como escolha individual -
Versido 2023 (T1/23)

LGPD - Um olhar sobre a Lei Geral

de Protecdo de dados pessoais - Segu ranca da |nf0rmagao

MG (T1/22) EIEMG - MG (T3/22)
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PELO FUTURO DO TRABALHO

De [aneiro_a marco de 2023 tivemos 2.196 conclusfes nos trés cursos juntos,
representando 26,7% dos empregados do Sistema FIEMG!.

De abril a junho _de 2023 tivemos 10.589 conclusées nos quatro cursos juntos,
representando 77,49% dos empregados do Sistema FIEMG?.

De julho a setembro _de 2023 tivemos 5.543 conclusdes nos quatro cursos juntos,
representando 67,57% dos empregados do Sistema FIEMGS3,

De outubro a dezembro de 2023 tivemos 6.017 conclusdes nos quatro cursos juntos,
representando 73,56% dos empregados do Sistema FIEMG*.

b. Cursos assincronos em parceria com a Unindastria — Disponivel na plataforma

online:

Conhecendo Compliance nas Fundamentos da Comunicagio Nao Inclusdo e Diversidade- Painel com
Organizagdes (T2/23) Violenta (T2/23) Especialista (T2/23)
GESTAO E MERCADO LIDERANCA FORMAGAO CONTINUADA DE DOCENTES E

Carga horaria: 16 horas Carga horaria: 2 horas INSTRUTORES

Fonte: Pessoas | Desenvolvimento de Pessoas

! Fonte: Pessoas | Desenvolvimento de Pessoas *** Dados extraidos do colabora do dia 28/04/23 considerando
empregados ativos.

2 Fonte: Pessoas | Desenvolvimento de Pessoas *** Dados extraidos do colabora do dia 24/07/23 considerando
empregados ativos e Power Bl relatério HUB Pessoas — Painel perfil do dia 14/07/23 empregados ativos neste periodo
mais matriculados nos cursos obrigatérios da Unindustria.

3 Fonte: Pessoas | Desenvolvimento de Pessoas *** Dados extraidos do colabora do dia 24/10/23 considerando
empregados ativos e Power Bl relatério HUB Pessoas — Painel perfil do dia 24/10/23 empregados ativos neste
periodo mais matriculados nos cursos obrigatdrios da Unindustria.
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c. Rede de Integridade FIEMG

A rede de integridade na FIEMG foi constituida como uma estratégia para multiplicacédo
do conhecimento sobre integridade, bem como buscar o engajamento dos empregados

nas iniciativas relacionadas ao tema.

1° Encontro do 1° trimestre/23:

Jjuntos

e Rede de Integridade: Inicio
dos trabalhos 2023

e Data: 22/03/2023

e Total de participantes: 86

REDE INTEGRIDADE | Inicio dos trabalhos 2023

2° Encontro do 2° trimestre/23:

Quals exemplos o nosso Codigo de Conduta traz
sobre Conflito de Interesses?

e Conflito de Interesse

e Data: 25/04/2023
e Total de participantes: 89

Reunido Rede Integridade | Conflito de Interesse
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3% Encontro do 2° trimestre/23:

e Auditoria Interna | Atuagéo ' rwotonts
e desafios CONSCIENTIZACAO DA

AUDITORIA INTERNA

e Data: 30/05/2023
e Total de participantes: 96

Reuniao Rede Integridade| Auditoria Interna - atuacio e desafios

4° Encontro do 2° trimestre/23:

e Dicas de Seguranca da
Informacéo

e Data: 29/06/2023

e Total de participantes: 80

Remarcagio REUNIAO REDE INTEGRIDADE | SEGURANGA DA INFORMACAO

50 EnCOﬂtrO do 30 trlmestre/23 ENC REUNIAO REDE INTEGRIDADE Mj”“‘l\’yvbf“;‘:n\

e Protecédo de Dados
e Data: 29/08/2023
e Total de participantes: 64 3 £ D BOMTOM (1

NADEDEBOMTOM( )
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6° Encontro do 3° trimestre/23:

e Asseédio Moral e Sexual
e Data: 27/09/2023
e Total de participantes: 88

7° Encontro do 4° trimestre/23:

e Compliance e Ouvidoria -

Benchmarking com a
FIRJAN

e Data: 27/10/2023
e Total de participantes: 74

REUNIAO REDE INTEGRIDADE - Assédio Moral e Sexual - Remarcacdo

Rede de Integridade FIEMG
Necessario O Ad
Al
cior

\/ Aceitar v | 7 Provisrio v | X Recusar v

Atenco: reunido remarcada para dia 27/09 (quarta-feira) as 14h

&8

REDE

—
olal

Em setembro vamos trazer para nossa roda de conversa o tema:

Assédio: Moral e Sexual

*** Nos meses de novembro e dezembro de 2023 ndo houve encontro da Rede de Integridade.

d. Rituais de engajamento para concluir as formacgodes:

Comunicacdo segmentada para lideres e liderados, com o objetivo de estimular a
participacdo nas capacitagdes com a sistematica de acompanhamento dos novos

empregados.

Templates de e-mails que séo enviados aos empregados:
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De janeiro a marco de 2023:

~
’ K_OI:'U ‘Como infarmado, vocé receberia mais
L ] .ﬁ nformagBes sobre sua ntegracdo. Bem, meu nome
* & Camila e acompanharei vocé nesta jomada!
Darel todo o apolo necessdro pars que vocé terha
| uma dtima ex periéncia
Hgoje vou falar sobre algumas solugdes disponiveis para o seu desenvolvimento. Integridade é um valor importante para o
Mo portal dz Unindustria vocg encontra formagdes on-line sobre diferentes tamas, Sistema FIEMG. Diariamente, fortalecemos a
mas nesse inicio, € imprescindivel que vocé faca a leitura dos materiais institucionais indistria com:€tica.e R A0 4KI0S
A N A - - 05 prof devem concluir o programa

e realize os cursos que compdem a Trilha de Integragdo, sdo eles: de formacio sobre o tema
Cédigo de conduta da FIEMG Vocé ainda esta com pendéncias na Trilha

Ciddigo de conduta: Integridade como escolha individual cie Integrachc ei HRONE IS GO MEscs

LGPD - Um olhar sobre a Lei Geral de Protecio de dados pessoais
Seguranca da Informacio FIEMG
Treinamento Inicial em Seguranca e Sadde no Trabalho

A partir deles, vocd val conhecer o3 comportamentos norteadores das nossas
relacdes profissionais, as apdes adotadas para dimimur acidentas de trabalho
e como a protegio de dados é aplicada na FIEMG. Codigo de Seguranca da Seguranga e

Conduta Protegio de Dados Informagdo \_Saudeno
b gabalho - S5T
S

Clique aqui para realizar a trilha de Integragdo

Gerencie o seu tempo e crie uma rotina de estudos para concluir
programa até o dia 27/04.

Cologue em pratica o que aprendeu no seu dia-z-dia de trabalho.

aqui e acesse

Acesse o portal Unindistria utilizando os seguintes dades:

Vale lembrar que para obter o certificado € necessario completar todas
Lngi.n: seu CPF (sem pontos & tragos) as etapas dos cursos.
icials 17 67
S?n.ha Inicial 1“34‘_6'89 . . Seja protagonista do seu desenvolvimento!
Link: ki ad sesieducacao.com.br/ rtal/l/

#programe-se
Serd necessario cadastrar uma nova senha no primeiro acesso Pratique Integridade, faca a diferenca.

EU FAGO A
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De abril a junho de 2023:

EVOLUINDO JUNTOS O JUNTOS

Educacdo .
Corporativa e,

Educagdo i
Corporativa e

A integracao & um valor fundamental para a
FIEMG , através dos cursos essenciais oferecidos,
vocé terd o conhecimento necessério para atuar
de forma segura, ética e responsavel em seu
ambiente de trabalho.

Integridade é um valor importante
para o Sistema FIEMG. Diariamente,
fortalecemos a industria por meio de
um ambiente ético.

Vocé ainda esta com pendéncias na Trilha de
Integracdo em um ou mais dos cursos abaixo:
Vocé ainda est4 com pendéncia e ndo
concluiu o curso:

Cédigo de
Conduta e Codigo de Lei Geral de Seguranca da
conduta: Integridade Protecao de Dados Informagao
como escolha individual -1GPD

Gerencie o seu tempo e crie uma rotina de estudos para concluir todo o \\\\
programa até o dia 31/07.

Gerencie 0 seu tempo e crie uma rotina de estudos para concluir o
curso de Integridade

Seja protagonista do seu desenvolvimento!

#programe-se

Pratique Integridade, faca a diferenca. Seja protagonista do seu desenvolvimento!

#programe-se

Pratique Integridade, faca a diferenca.

EUFACO Qers

AINDUSTRIA
ACONTECER O futuro se faz juntos
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De julho a setembro de 2023:

( )NAO £ DE BOM TOM

Proteger nossos dados

A Protecao de Dados do Sistema FIEMG preparou um Manual
de Boas Praticas para auxiliar na nossa seguranca. Clique
aqul, acesse a cartilha & se ligue no tom, &

Pratique integridade, faca a diferenga.

Integridade

Trilhada
Integridade

Agora é com vocé;

EDEBOMTOM 64
NAD E DEBOMTOM( )

Agoraq
Protecio de Dados c!

Pratique integridade, faca a diferenca.

EUFACO FIEMG 2l Trilha da
st O efrpons Integridade

EUFACO
i
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o

Matéria Prima — abril 2023

e LG

'Mgﬁqfa-?ﬁmas

Trilha da
Integridade? =

Evolu;é

uma trilha de
aprendizado e
desenvolvimento

néo ficar fora deste game:

ChatGPT: o Forado Aniversérios
que muda para expediente em que fazem o
voce? dose tripla bem

| SESI | SENAIYIELY CIEMG § FIEMG |
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Matéria Prima — maio 2023

Matéria

\lantria

{
)

Dia da Inddastria:

celebramos quem transforma
e nos move para o

Financas e
Controle td ON

Evoluindo
juntos

Toda mae
merece um Oscar

| SESI |} SENAI | [EEIG EES

Matéria Prima — junho 2023

TMatéria-Priman

..... 14712023

influenciar para transformar

Vivendo aventuras A construcdo do
fora do expediente aprendizado com Minecraft

| SESI ] SENAI] CIEMG R FIEMG
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[’Hwﬁocn] De 6 . Slem 2023

na nossa et o e e e
Segurancada
Informacao

Abicacss nera | £3 | 2023

o
e campaniie Tilha da nlegrider V004 poda CoNtbur ROF MAko

9ok a pessaram por dasafios  MIN0R, POSSIMOS slcancar ects.
‘ande atituce, resoero & sequran:  objoriva Cliquo lipsra corsul-

ilha Mesa
Limpe fei lansda com or
595 para e 15006 9 WRise30

Escrever o futuro das pessoas, do nosso
estado e do mundo € o que nos move

De olhona Seguanca
da Informacao

Compartihando a
estante com Arielle

Vidasao
venio

“Dentro das nossas
operacGes lidamos

[T m—
nas ferramentas de

- S ) inteligncia artificial
IMés do Cliente: -

i
celebrar conexoes

Intefigénciaartificialde | Impacto | Vemai
formasegueeeficaz | 360 FIEMG Show

CIEMG
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Wwn

| X0
..a.a:--—l- 'f"‘t‘;'

P e L e -

e g i e 00 300 | coscmns evguane BFACO AT 90—
sasr - — - —
N (YA GRS

Matéria Prima — novembro 2023

Matéria

Ciwn gt s ‘ i Cown P on m o e
e e FAbio B Ll

(sesitsenarbicc ) Cianic § riemc]
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Més de Fevereiro/23
| Roda de Conversa |
FIEMG Inclusiva

GESTAO DE
PESSOAS

0@3,5.‘6‘

Segunda-feira, dia 27/2, teremos mais um
de conversa do “FIEMG Inclusiva em P
com um bate-papo sobre discriminacao.

Reserve sua agenda e particip

27/2 | 14h30 HEMET
Microsoft Teams Seu valor é s

EUFACO Sesi | SEnAT CIEMG
Py Ofuturosefa

Acbes Sazonais

Més de Abril/23 | Roda de
Conversa | FIEMG Inclusiva

Na nossa proxima roda de conversa do “FIEMG
Inclusiva em Pauta” vamos falar sobre como
construir ambientes cada vez mais respeitosos.

Reserve sua agenda e participe.

24/4 | 14h30
Microsoft Teams

FIEMG Inclusiva

Seu valor é ser quem é

EU FACO | SES I SENAI]
AT Ofuturo se fazjuntos.
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Més de Junho/23 | Roda de
Conversa | FIEMG Inclusiva |
FIEMG no ZAP
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o I
‘VgH.‘d\\

Na préxima segunda-feira, 26/6, teremos
anossa roda de conversa “FIEMG Inclusiva em
Pauta”sobre Capacitismo.

EUFACO  mmemmum
3 ‘Ariote na agenda. ‘

FIEMG Inclusiva
Seu valor é ser quem é

Na proxima segunda-feira, teremos mais um
encontro para falar sobre inclusdo e diversidade na
FIEMG e no nosso mundo. Dia 26/6, as 14h30....

WWW.FIEMG.COM.BR/SENAI
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Més de Julho/23 | Roda de Més de Agosto/23 | Més de Setembro/23
Conversa | FIEMG Inclusiva Roda de Conversa | | Roda de Conversa |
FIEMG Inclusiva FIEMG Inclusiva

==* FIEMG NO ZAP * FIEMG NO ZAP

Y o
0 N
‘Vg,:l.ﬁ\\

No dia 31/7, segunda-feira, as 14h30
anossarodade conversa “FIEMG Inclusiva em
Pauta" promoveraum espaco para Diadlogos.

£ hoje a abertura da nossa
SIPAT Integrada

o

® Criar um ambiente de trabalho
verdadeiramente inclusivo é construir
uma cultura que valoriza a
diversidade e promove a equidade

Reserve sua agenda:

B 28/8, as 14h.
Participe! FIEMG Inclusiva
Seu valor ¢ ser quem é Abertura pela Banda Bios do

Corpo de Bombeiro Militar de Minas
Gerais.

E pensando nisso que o Sistema
FIEMG, por meio do Programa FIEMG
Inclusiva, promc g para incluir
e desenvolver os mais de 300
empregados com deficiéncia.

Abertura oficial por:

No Dia Nacional de Luta da Pessoa
com Deficiéncia convidam

FIEMG Inclusiva - Roda de
conversa:
"Agosto Lilds | Combate 3 vi
mulher”

Acesse 0 link e inspire-se
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Més de Julho/23 |
Refor¢o sobre senha

Més de Julho/23 |
Refor¢o sobre senha

Integridade

Més de Agosto/23 | Webinar
| FIEMG.Ink

Integridade

anossa SC‘QU!JHCS
da Informacao.

Trilha da
Integridade
EUFACO FIEMG JEv28
peeri) EYPSr——
13h45 - Meditagéo Guiada
14h - Bate-papo: Satade Mental
et FIEMG o

ananares
AN

Setembro Amarelo

EUFACO
Py

Estamos ao vivo.

FIEMG o2

O futuro se foz juntos

EUFACO
At

® Conecte-se com o FIEMG.Ink.

Acompanhe ao vivo a webinar sobre a nossa
Seguranga da Informacgéo: B8 BB http://bit.ly/
FIEMGInk

0t e s

‘.M
0

Bate-papo:
Saude mental

E amanha, vista amarelo! organzada s uncces
Ao longo do més: aplicaclo do
S P
i S e
‘compartithe com sua equipe ¢

Pagina 33 de 34

WWW.FIEMG.COM.BR/SENAI

@senaiminas o @senaimg



SENAI-

PELO FUTURO DO TRABALHO

Outubro Rosa Novembro Azul FIEMG Show

Celebracoes « ’
Lalentos em_cena e

Outras acOes de capacitacao realizadas

= Treinamentos especificos sobre LGPD/Protecdo de Dados e Seguranca da
Informacgé&o para areas de negocios e corporativas.

» Realizada Capacitacéo sobre Assedio Moral e sexual com os gestores de unidades
em fevereiro/2023;

» Realizada capacitacdo sobre Assédio Moral, Sexual e Lei 14. 457/2022 com todos
os membros de CIPA do Sistema em abril 2023.

» Iniciado novo ciclo de capacitagcbes mensais com 0os membros da Rede de
Integridade da FIEMG

»= Lancado novo treinamento sobre o codigo de conduta — ciclo 2023
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